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การมีส่วนร่วมกบัประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ด้านการจัดการสาธารณภัย 
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District Maha Sarakham Province  
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บทคัดย่อ 

การศึกษวิจยันี มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษา ) เพอืศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการ

ดา้นสาธารณภยั ) เพือศึกษาประสิทธิผลของการปฏิบติังานในการจดัการดา้นสาธารณภยั ) เพือศึกษา

ความสัมพนัธ์ระหวา่งการมีส่วนร่วมกบัประสิทธิผลในการปฏิบติังานดา้นการจดัการสาธารณภยั ประชากร

ทีใชใ้น การวิจยัครังนี ประกอบดว้ย สมาชิกอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน(อปพร.) ผูน้าํชุมชน 

อาสาสมคัรภาคประชาชน จาํนวน  คน โดยเครืองมือทีใชใ้นการวิจยัครังนีเป็นแบบสอบถาม สถิติทีใช้

ในการวเิคราะห์ขอ้มูลคือ ค่าร้อยละ ค่าความถี ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิสหสัมพนัธ ์

นยัสําคญัทางสถิติทีระดบั .  และการวเิคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ 

ผลการศึกษาพบวา่ 1) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบติังานดา้นการจดัการสาธารณภยั 

โดยภาพรวมสามารถอธิบายไดว้า่การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการจดัการดา้นสาธารณภยั ในพืนที

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหัวขวาง  อาํเภอโกสุมพิสัย  จงัหวดัมหาสารคาม มากทีสุดคือ การมีส่วนร่วมใน

การประเมินผล รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ รองลงมาคือการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน

และลาํดบัสุดทา้ยการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 2)ประสิทธิผลในการปฏิบติังานดา้นการจดัการสา

ธารณภยั ในพืนทีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหวัขวาง  อาํเภอโกสุมพิสัย  จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยู่ใน

ระดบัมาก เมือพิจารณารายขอ้ พบวา่ความสามารถในการผลิต มีความคิดเห็นอยูท่ีระดบัมากทีสุด รองลงมา

คือ การพฒันา มีความคิดเห็นอยูท่ีระดบัมากทีสุด รองลงมาคือ ความสามารถในการปรับตวั มีความคิดเห็น

 
1 บทความนีเป็นส่วนหนึงของการคน้ควา้อิสระเรืองการมีส่วนร่วมกบัประสิทธิผลในการปฏิบตัิงาน ดา้นการจดัการสาธารณภยั 

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหวัขวาง อาํเภอโกสุมพิสัย  จงัหวดัมหาสารคาม  
2 นกัศกึษาปริญญาโท โครงการทวิปริญญาโทหลกัสูตรทวปิริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ                                                           

สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติจงัหวดัจงัหวดัขอนแก่น มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 
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อยูท่ีระดบัมาก รองลงมาคือความพึงพอใจมีความคิดเห็นอยูท่ีระดบัมาก และประสิทธิภาพมีความคิดเห็นอยู่

ทีระดบัมาก  

คําสําคัญ : การมีส่วนร่วม, ประสิทธิผล 

Abstract 

This research is quantitative. The objectives of the study were 1) to study public participation in 

disaster management 2) to study the effectiveness of operations in disaster management 3) to study the 

relationship between participation and operational effectiveness. Disaster management work Population 

used in This research consisted of 100 civil defense volunteer members (Civil Defense Volunteers), 

community leaders, and public sector volunteers. The instrument used in this research was a 

questionnaire. Statistics used in data analysis are percentage, frequency, mean, and standard deviation. 

Correlation coefficient Statistical significance at the 0.05 level and multiple regression analysis. 

The results of the study found that 1) public participation in disaster management operations 

Overall, it can be described as public participation in disaster management. In the area of Hua Khwang 

Subdistrict Administrative Organization Kosum Phisai District Maha Sarakham Province, the highest is 

participation in evaluation, followed by participation in decision making. Next is participation in 

operations and lastly participation in receiving benefits. 2) Effectiveness in disaster management 

operations In the area of Hua Khwang Subdistrict Administrative Organization Kosum Phisai District 

Maha Sarakham Province Overall it is at a high level. When considering each item It was found that the 

ability to produce The opinion was at the highest level, followed by development, the opinion was at the 

highest level, followed by the ability to adapt. There are opinions at a high level. Followed by satisfaction 

with opinions at a high level. and efficiency is at a high level 

Keywords: Participation, Effectiveness  
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ทีมาและความสําคญัของปัญหา 

ปัจจุบัน สถานการณ์ของสาธารณภยัเริมทวีความรุนแรงเพิมมากขึนและซบัซ้อนมากในช่วง 2-

3 ทศวรรษทีผา่นมา จากรายงานของคณะกรรมการระดบัรัฐบาลวา่ดว้ยเรืองการเปลียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

(IPCC พบวา่ ในช่วง 50 ปีทีผา่นมามีเหตกุารณ์ภยัพิบติัทางธรรมชาติทีเกียวเนืองกบัการเปลียนแปลงของ

สภาพภูมิอากาศ ทงัพายเุฮอร์ริเคน พายเุทอร์นาโด ฝนตกครังใหญ่ทีทาํให้เกิดนาํท่วมอยา่งรุนแรง ไฟป่า และ

คลืนความร้อน (Heat wave) ในช่วง 50 ปี ทีผา่นมาภยัพิบตัิกาํลงัเพิมความถีขึนทุก 10 ปี เมือ 50 ปีทีแลว้มีภยั

พิบติัใหญ่ 13 ครัง ก่อนทีจะเพมิความถีขึนใน 40 ปีทีผา่นมาเป็น 15 ครัง และเมือ20 ปีทีแลว้เพมิขึนเป็น 44 

ครัง ในรายงานเรืองการเปลียนแปลงสภาพภูมิอากาศและประเทศไทยของกรีนพิซ(Greenpeace) เอเชีย

ตะวนัออกเฉียงใต ้ ระบุวา่ เฉพาะในช่วง 10 ปีทีผา่นมาเกิดความสูญเสียทางเศรษฐกิจจากภยัพิบติัทาง

ธรรมชาติเพิมขึนเป็น 10 เท่า เฉพาะในประเทศไทยทีมีการเก็บขอ้มูลระหวา่งปี 2532 จนถึงปี 2545 โดย

รวบรวมขอ้มูลจากความเสียหายทีเกียวขอ้งกบันาํท่วม ภยัแลง้ และพาย ุมีมูลค่าความเสียหากวา่ 70,000 ลา้น

บาท กรณีเกิดภยัพิบติัสึนามิ (TSUNAMI) ในไทยปี 2547 (กรมอุตินิยมวิทยา, 2552) ภยัเหล่านีลว้นแต่สร้าง

ความเสียหายต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนหรือของรัฐ ซึงกล่าวโดยรวมว่า "สาธารณภยั" รวมทงัการ

กระทาํใดๆ อนัเป็นการมุ่งทาํลายทรัพยสิ์น ชีวิต ของประชาชนหรือของรัฐหรือสิงอนัเป็นสาธารณูปโภค 

การรบกวนขดัขวาง หน่วงเหนียว ระบบปฏิบติังานใด ๆ ตลอดจนการประทุษร้ายต่อบุคคลอนัเป็นการ

ก่อให้เกิดความเสียหายต่อความมนัคงของรัฐ ซึงเป็นการกระทาํทีเรียกวา่ "การก่อวินาศกรรม" มีโอกาส

เกิดขึนไดเ้สมอซึงทางราชการจะตอ้งดาํเนินการ หามาตรการป้องกนัอยา่งเต็มที (สํานกังานคณะกรรมการ

ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ, 2552;5) ซึงการเตรียมความพร้อมทีดีหรือการช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัอยา่งรวดเร็วทนัตอ่เหตุการณ์ โดยจะสามารถช่วยลดความเสียหายไดไ้ม่มากก็นอ้ย โดยเนน้ด้าน

ความปลอดภัยของประชาชน มุ่งเนน้ให้ประชาชนมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น พร้อมทงัการ

จดัระบบป้องกนัสาธารณภยัและอุบติัภยัต่างๆ อยา่งมีประสิทธิภาพ ทวัถึงและทนัท่วงที อีกทงัยงัสนบัสนุน

ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัสาธารณภยัในชุมชนและทอ้งถินของตนเอง ดงันนัการบริหารจดัการ

สาธารณภยัทงัขณะเกิดภยั ระหวา่งเกิดภยัและหลงัเกิดภยัจะช่วยลดความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของ

ประชาชนจึงจาํเป็นตอ้งมีการเตรียมความพร้อมให้กบัชุมชนในการป้องกนั การเตือนภยั การบรรเทาและพืน

ฟูสาธารณภยั โดยเนน้ความสําคญัต่อการมีส่วนร่วมในชุมชน (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2552; ) 

ทงันีตามมาตรา  แห่งพระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.  กาํหนดให้องคก์าร
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บริหารส่วนตาํบลหรือเทศบาลมีหนา้ทีในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในเขตทอ้งถินของตน โดยมี

ผูบ้ริหารท้องถินขององค์กรปกครองส่วนท้องถินแห่งพืนทีนันเป็นผู ้รับผิดชอบ ในฐานะ

ผู ้อาํนวยการท้องถิน (สํานกังานคณะกรรมการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ, 2552;2) 

 ระบบการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั แต่งตงัเจา้หนา้ทีรับผิดชอบ มีการชกัซอ้มแผนการ

ดาํเนินงานเป็นประจาํ ตงังบประมาณไร้รองรับใหก้ารช่วยเหลือประชาชนผูป้ระสบภยัในยามฉุกเฉินใน

กรณีทีเกิดขึน แต่ยงัไม่เพียงพอ อีกทงัการจดัการภยัพิบตัิทีผา่นมา จะเริมหลงัจากการเกิดภยัพิบตัิกล่าวคือ

ก่อนเกิดภยัประชาชนจะดาํเนินชีวติประจาํวนัตามปกติ ขณะเกิดภยัก็พยายามรักษาชีวิตให้รอดหรืออพยพ

หนี เพือรอรับความช่วยเหลือ หลงัเกิดภยั มีการฟืนฟูบูรณะทงัสภาพบา้นเรือน สิงปลูกสร้าง ถนนหนทาง 

การประกอบอาชีพ และสภาพจิตใจ  

 

คําถามในการวิจัย 

“การมีส่วนร่วมมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล ในการปฏิบติังานดา้นการ 

จดัการสาธารณภยั ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหัวขวาง อาํเภอโกสุมพิสัย  จงัหวดัมหาสารคาม อย่างไร” 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพือศึกษา การมีส่วนร่วม ของประชาชนในการปฏิบติังาน ดา้นการจดัการสาธารณภยั  

ในพืนที องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหวัขวาง 

2. เพือศึกษา ประสิทธิผล ของการปฏิบติังาน ในดา้นการจดัการสาธารณภยั ในพืนที  

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหวัขวาง 

3. เพือศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการมีส่วนร่วมกบัประสิทธิผล ในการปฏิบติังาน  

ดา้นการจดัการสาธารณภยั ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหวัขวาง   

 

ทฤษฎแีละแนวคิดทีเกยีวข้องกบัการวิจัย 

การศึกษาเรือง การมีส่วนร่วมกบัประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ดา้นการจดัการสาธารณภยั 

ขององค์การบริหารส่วนตาํบลหัวขวาง อาํเภอโกสุมพิสัย  จงัหวดัมหาสารคามผูวิ้จยัไดท้าํการศึกษาแนวคิด 

ทฤษฎี เอกสารทางวิชาการและงานวิจยัทีเกียวขอ้ง โดยมีสาระสาํคญั ดงัตอ่ไปนี 
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 ผูศึ้กษาวิจยัไดมี้การบูรณาการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัทีเกียวกบัการมีส่วนร่วมกบั

ประสิทธิผลในการปฏิบติังานดา้นการจดัการสาธารณภยั  ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหวัขวาง  อาํเภอ

โกสุมพิสัย  ผูว้ิจยัทบทวนสังเคราะห์จากแนวคิด/ทฤษฎี และงานวิจยัทีเกียวขอ้ง จึงไดก้าํหนดกรอบ แนวคิด

การวิจยั ตวัแปรตน้ (Independent Variables) ตวัแปรตาม (Dependent Variables) 

ขอบเขตด้านตัวแปร 

 ตวัแปรตน้ (Independent Variables)  คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบติังานดา้นการ

จดัการสาธารณภยั  ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหวัขวาง  อาํเภอโกสุมพิสัย  โดยผูวิ้จยัไดส้ังเคราะห์จาก

แนวคิด/ทฤษฎีของ Cohen and Up Hoff (1981;6) ประกอบดว้ยกรอบแนวคิดพืนฐานการมีส่วนร่วม  ดา้น 

คือ . การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ . การมีส่วนร่วมในการดาํเนินการ . การมีส่วนร่วมในการรับ

ผลประโยชน์ . การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  

 ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คือ ประสิทธิผลในการปฏิบตัิงานดา้นการจดัการสาธารณภยั  

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหัวขวาง  อาํเภอโกสุมพิสัย   โดยผูวิ้จยัไดส้ังเคราะห์จากแนวคิด/ทฤษฎีของ 

Gibson และคณะ โดยใชเ้ครืองบ่งชีประสิทธิภาพขององคก์ารในระยะสัน มาวิเคราะห์เกียวกบัประสิทธิผล

การปฏิบติังาน ซึงมีอยู ่  ประการ คือ  

  1. ความสามารถในการผลิต (production) 

  2. ประสิทธิภาพ (efficiency) 

  3. ความพึงพอใจ (satisfaction) 

  4. ความสามารถในการปรับตวั (adaptiveness) 

  5.การพฒันา (development) 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

การศึกษาเรือง การมีส่วนร่วมกบัประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ดา้นการจดัการสาธารณภยั 

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหวัขวาง อาํเภอโกสุมพิสัย  จงัหวดัมหาสารคาม มีวิธีการวิจยั ดงันี 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

              .  ประชากรทีใชใ้นการวิจยั คือ  ผูน้าํชุมชน อปพร.และประชาชนทวัไป 

 .   กลุ่มตวัอย่างทีใช้ในการวิจยัครังนี คือ ประชาชนในพืนทีรับผิดชอบขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลหัวขวาง จาํนวน 100 คน จะเป็นกลุ่มตวัอย่างทีจะใช้ในการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามและนํามา

วิเคราะห์ข้อมูล โดยการกาํหนดขนาดของกลุ่ม จาํนวน 100 คน ผูวิ้จัยได้ทาํการศึกษาการกาํหนดกลุ่ม

ตวัอย่างไม่วา่จะมาจากการคาํนวณหากลุ่มตวัอยา่งดาํเนินการหาตวัอยา่งตามสูตรการคาํนวณหากลุ่มตวัอยา่ง

Taro Yamane ,(1970;896) โดยดาํเนินการดงันี 

 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบติังาน

ดา้นการจดัการสาธารณภยั  ขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบลหวัขวาง  อาํเภอโกสุมพิสัย  

จงัหวดัมหาสารคาม 

. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 

. การมีส่วนร่วมในการดาํเนินการ  

.การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  

. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  

 

ประสิทธิผลในการปฏิบติังานดา้นการ

จดัการสาธารณภยั  ขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลหวัขวาง  อาํเภอโกสุมพิสัย  

จงัหวดัมหาสารคาม 

1.ความสามารถในการผลิต (production) 

2. ประสิทธิภาพ (efficiency) 

3. ความพึงพอใจ (satisfaction) 

4. ความสามารถในการปรับตวั 

(adaptiveness) 

5.การพฒันา (development) 

 



วารสารโครงการทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตร์และบริหารธุรกิจ หนา้ 7 
 

 

 

 

 กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ิธีการคาํนวณหากลุ่มตวัอยา่งของ Taro Yamane ,

(1970;896)โดยทีจาํนวนขนาดของประชากรในการศึกษาครังนีเท่ากบั 100 คน ณ.ระดบัความเชือมนัที 90%  

เมือคาํนวณตามสูตรจะไดด้งันี (ถา้ใชร้ะดบัความเชือมนัที 90% หรือมีค่าระดบันยัยะสาํคญัทางสถิติที 0.10 

จะทาํใหก้ารคาํนวณกลุ่มตวัอย่างมีค่าลดลง ซึงเราจะใชป้ระมาณ  100  คน) 

2. ตวัแปรทีใชใ้นการวิจยั การศึกษาวิจยันี ผูวิ้จยัมีตวัแปรอิสระและตวัแปรตามทีใชใ้นการวจิยั ดงันี 

ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ประกอบไปดว้ย 2 ปัจจยั 

 1) ปัจจยัส่วนบุคคล แบ่งออกเป็น    ขอ้ 

  1.1) เพศ 

  1.2) อาย ุ

    1. ) ระดบัการศึกษา 

    1. ) ระยะเวลาในการพกัอาศยั 

    1. ) รายไดเ้ฉลียต่อเดือน 

2) การมีส่วนร่วม แบ่งออกเป็น  ดา้น 

    2.1) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 

. ) การมีส่วนร่วมในการดาํเนินการ  

        . )การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  

. ) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  

 

ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่ 

1) ประสิทธิผลในการปฏิบตัิงาน แบ่งออกเป็น  ดา้น 

    1.1) ความสามารถในการผลิต (production) 

1.2) ประสิทธิภาพ (efficiency) 

1.3) ความพึงพอใจ (satisfaction) 

1.4) ความสามารถในการปรับตวั (adaptiveness) 

1.5) การพฒันา (development) 
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 3. เครืองมือทีใช้ในการวิจัย ผูวิ้จัยได้ทบทวนแนวความคิด ทฤษฎี ผลงานวิจัย และวรรณกรรม        

ทีเกียวขอ้ง นาํมาสู่การสร้างกรอบแนวคิด และสร้างแบบสอบถามใหเ้หมาะสมกบัการศึกษาในครังนี ซึงเป็น

การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล

จากกลุ่มตวัอยา่ง ทงันีแบบทดสอบแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงันี  

ส่วนที  1 ข้อมูลทัวไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม เป็นคําถามเกียวกับข้อมูลของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม ซึงเป็นคาํถามปลายปิด ใหผู้ต้อบเลือกเพียงคาํตอบเดียว จาํนวน 5 ขอ้ 

ส่วนที  2 แ บบส อบ ถาม เกียวกับ การมี ส่ วน ร่วม  ซึ งแบบ สอบถ าม มีลัก ษณ ะเป็ น

แบบสอบถามชนิดปลายปิด จาํนวนทงัสิน   ขอ้  ประกอบดว้ย (ตวัแปรย่อยของตวัแปรตน้ อย่างละ 5 ขอ้ 

รวม 20 ขอ้) 

ส่วนที 3 แบบสอบถามเกียวกบั ตวัแปรตาม ซึงแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบสอบถาม

ชนิดปลายปิด  จาํนวนทงัสิน 20  ขอ้  ประกอบดว้ย(ตวัแปรยอ่ย อยา่งละ 4 ขอ้) 

ส่วนที 4 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิมเติม เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเกียวกบัความ

คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะเพิมเติมหรืออืน ๆ ทีสามารถเพิมประสิทธิภาพในการปฏิบติังานไดดี้ยงิขนึ 

โดยแบบสอบถามส่วนที 2 และส่วนที 3 แต่ละขอ้คาํถาม ไดอ้อกแบบสอบถามแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ตามรูปแบบของ Likert’s Scale  

 4. การตรวจสอบคุณภาพเครืองมือวิจยั 

4.1 ความถูกตอ้งเทียงตรงของเนือหา (Content Validity) เป็นการหาความเทียงตรงเชิงเนือหา 

แนวคิด สํานวนภาษา และการใช้ข้อความทีถูกต้องเหมาะสม ผูว้ิจัยได้ทําการปรึกษาและสอบถามความ

คิดเห็นจากอาจารย์ทีปรึกษาเกียวกับคาํถามแต่ละข้อ หลังจากนันจึงทาํการแก้ไขปรับปรุงตามคาํแนะนํา          

ของอาจารยที์ปรึกษาให้เหมาะสม ก่อนนาํไปทดสอบความน่าเชือถือของเครืองมือกบักลุ่มทดสอบ 

4.2 ความน่าเชือถือได ้(Reliability) หลงัจากปรับปรุงตามคาํแนะนําของอาจารยที์ปรึกษา

แล้วนัน ผูว้ิจ ัยได้นําแบบสอบถามไปทดสอบความน่าเชือถือของเครืองมือ (Pilot test) กับกลุ่มทดสอบ      

จาํนวน 30 คน โดยใช้เทคนิคการวดัความสอดคล้องของแบบสอบถาม (Internal Consistency Method)       

ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ Cronbach’s Alpha ซึงจะยอมรับการทดสอบเมือมีค่า Alpha มากกว่าหรือ

เท่ากบั 0.7 (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2557) เพือสามารถสือสารให้ผูต้อบแบบสอบถามเขา้ใจตรงกนั ผูว้ิจยัจึงได้

นาํแบบสอบถามมาคาํนวณหาค่าความน่าเชือถือดว้ยวิธีการดงักล่าวไดค้่าดงันี 
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ตาราง แสดงการวิเคราะห์ค่าเฉลีย และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน  

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการดา้นสาธารณภยั   �̅� SD ระดบัความคิดเห็น 

1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision making)  4.63 0.482 มากทีสุด 

2. การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน (Implementation)  4.22 0.412 มาก 

3. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefit)  4.36 0.482 มาก 

4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) 4.42 0.493 มากทีสุด 

ค่าเฉลียทงัหมด 4.41 0.467 มาก 
 

ตารางแสดงการวิเคราะห์ค่าเฉลีย และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ของประสิทธิผลในการปฏิบติังานดา้นการ

จดัการสาธารณภยั  

ประสิทธิผลในการปฏิบติังานดา้นการจดัการสาธารณภยั �̅� SD ระดบัความคิดเห็น 

1. ความสามารถในการผลิต (production) 4.63 0.465 มากทีสุด 

2. ประสิทธิภาพ (efficiency) 4.25 0.434 มาก 

3. ความพึงพอใจ (satisfaction) 4.30 0.458 มาก 

4. ความสามารถในการปรับตวั (adaptiveness) 4.36 0.480 มาก 

5.การพฒันา (development) 4.47 0.500 มากทีสุด 

ค่าเฉลียทงัหมด 4.40 0.467 มาก 

 

 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิจัยครังนี ผูวิ้จยัได้ใช้แบบสอบถามทีผ่านการตรวจสอบคุณภาพ       

ในการเก็บขอ้มูลโดยทาํการแจกแบบสอบถาม ซึงกลุ่มตวัอย่างทีตอ้งการเก็บขอ้มูลมี จาํนวน 100 คน ซึง

ดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงันี 

5.1 ผูวิ้จยัได้ทาํหนังสือขอความอนุเคราะห์ขอ้มูลเพือการศึกษา โดยชีแจงวตัถุประสงค ์      

ของการวจิยั เพือทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหัวขวาง อาํเภอโกสุมพิสัย  จงัหวดั

มหาสารคาม 

5.2 ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู ้วิจัยได้ท ําการส่งแบบประเมินชุดจริงทีได้

ตรวจสอบคุณภาพแลว้ให้แก่กลุ่มตวัอย่าง เพือเก็บรวบรวมขอ้มูลสาํหรับนาํมาวิเคราะห์ต่อไป 

5.3 ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ทีกาํหนด และนําคะแนนทีได้ทาํการวิเคราะห์ด้วยวิธีการ

ทางสถิติ 
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6. การวิเคราะห์ข้อมูล เมือเก็บรวบรวมข้อมูลได้ครบและมีการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ

แบบสอบถามทุกชุดเป็นทีเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัจะทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 

(Statistics Package for Social Sciences) เพือหาค่าสถิติและวิเคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

1) วิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย 

1.1) การวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบั

การศึกษา ระยะเวลาทีอยุอ่าศยัในพนืที รายไดต่้อเดือน สถิติทีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ ความถี และร้อยละ 

1.2) วิเคราะห์ระดบัการมีส่วนร่วม ทงั 4 ดา้น สถิติทีใชใ้นการวิเคราะห์ คือ ความถี 

ร้อยละ ค่าเฉลียและส่วนเบียงเบนมาตรฐาน 

1.3) วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ทัง 5 ด้าน สถิติทีใช้ในการ

วิเคราะห์ คือ ความถี ร้อยละ ค่าเฉลียและส่วนเบียงเบนมาตรฐาน 

1.4) วิเคราะห์ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิมเติม โดยวิเคราะห์เนือหา แลว้นาํมา

แจกแจงความถี  

การวดัระดับตัวแปรพิจารณาจากค่าเฉลียคะแนนผูต้อบแบบประเมิน แล้วนําค่าเฉลีย

ดงักล่าวมาแปลผลกบัระดบัของคะแนนทีไดจ้ากการหาจาํนวนชนัทีเท่า ๆ กนั โดยการนาํค่าคะแนนคาํถาม 

ทีสูงทีสุดในแบบประเมินลบกบัค่าคะแนนทีนอ้ยทีสุดในแบบประเมิน และนาํมาหารดว้ยจาํนวนชนั 

จากนนัแบ่งกลุ่มออกเป็น 5 กลุ่ม (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2545, หนา้ 27) ดงันี 

ค่าเฉลีย 4.21 – 5.00 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบัมากทีสุด  

ค่าเฉลีย 3.41 – 4.20 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบัมาก  

ค่าเฉลีย 2.61 – 3.40 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบัปานกลาง  

ค่าเฉลีย 1.81 – 2.60 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบันอ้ย 

ค่าเฉลีย 1.00 – 1.80 จดัอยูใ่นกลุ่มระดบันอ้ยทีสุด 

2) การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมาน ประกอบดว้ย  

2.1) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ เพือให้เกิดความแน่ใจว่า        

ตวัแปรอิสระแต่ละดา้นไม่มีความสัมพนัธ์กนัสูงเกินไป (Multicollinearity) โดยใชก้ารวิเคราะห์สัมประสิทธิ

สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน โดยความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระจะตอ้งมีค่า r ไม่เกิน 0.75 

2.2) การวิ เค ราะห์ อิท ธิพ ลของตัวแป รทีมี อิท ธิพ ลห รือสามารถพ ยากรณ์

ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ด้านการจดัการสาธารณภยัขององค์การบริหารส่วนตาํบลหัวขวาง อาํเภอ

โกสุมพิสัย  จงัหวดัมหาสารคาม โดยใช้การแจกแจงแบบที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis 
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of Variation : Anova) หรือ F-test เพือหาความแตกต่างของค่าเฉลีย จึงทาํการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็น

รายคู่โดยวิธีของ Scheffé และโดยใช้ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ (Correlation Coefficient) เพือเป็นการ

ทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม 

การแปลค่าความหมายค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ 

ค่าสัมประสิทธิ 0.01 – 0.20  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ตาํ 

ค่าสัมประสิทธิ 0.21 – 0.40  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ค่อนขา้งตาํ 

ค่าสัมประสิทธิ 0.41 – 0.60  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ปานกลาง 

ค่าสัมประสิทธิ 0.61 – 0.80  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์สูง 

ค่าสัมประสิทธิ 0.81 – 0.99  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์สูงมาก 

 

ผลการศึกษา 

ผลการศึกษาเรือง การมีส่วนร่วมประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ดา้นการจดัการสาธารณภยั 

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหวัขวาง อาํเภอโกสุมพิสัย  จงัหวดัมหาสารคาม สรุปผลการศึกษา ไดด้งันี 

1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบ 

แบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอาย ุ 1-60 ปี มีการศึกษาระดบัตาํกว่าปริญญาตรี ซึงมีทีอยูอ่าศยัอยูใ่น

พืนทีมากกวา่   ปีและมีรายไดเ้ฉลีย  , - ,   บาท/เดือน 

 2. การมีส่วนร่วมของประชาชน ในการจดัการดา้นสาธารณภยั ในพืนทีองคก์ารบริหารส่วนตาํบล

หัวขวาง  อาํเภอโกสุมพิสัย  จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมือพิจารณารายขอ้ พบว่า การมี

ส่วนร่วมในการตดัสินใจ อยู่ทีระดบัมากทีสุด รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล อยู่ทีระดบัมาก

ทีสุด รองลงมาคือการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ มีความคิดเห็นอยู่ทีระดบัมาก และการมีส่วนร่วม

ในการดาํเนินงาน มีความคิดเห็นอยูที่ระดบัมาก  

 3. ประสิทธิผลในการปฏิบตัิงาน ดา้นการจดัการสาธารณภยั โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมือพิจารณา

รายขอ้ พบว่าความสามารถในการผลิต มีความคิดเห็นอยู่ทีระดบัมากทีสุด รองลงมาคือ การพฒันา มีความ

คิดเห็นอยู่ทีระดับมากทีสุด รองลงมาคือ ความสามารถในการปรับตัว มีความคิดเห็นอยู่ทีระดับมาก 

รองลงมาคือความพึงพอใจมีความคิดเห็นอยูท่ีระดบัมาก และประสิทธิภาพมีความคิดเห็นอยูท่ีระดบัมาก  

4. ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคล จาํแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา ประเภท

บุคลากร ระยะเวลาในการปฏิบติังาน และรายได้เฉลียต่อเดือน สรุปผลได้ว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วน

ร่วมกบัประสิทธิผลในการปฏิบติังานดา้นการจดัการสาธารณภยั ขององค์การบริหารส่วนตาํบลหัวขวาง  อาํเภอ
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โกสุมพิสัย  จงัหวดัมหาสารคามโดยรวมมีค่าความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัสูง เมือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้น

การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์โดยรวมอยู่ในระดบัสูง ส่วนดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบตัิ ดา้นการมีส่วนร่วม

ในการตดัสินใจ และดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการดา้นสาธารณภยั โดยภาพรวม 

สามารถอธิบายได้ว่า มีค่า R  = .  และมีค่า F = .  มีนัยสําคัญทางสถิติทีระดับ .  เมือ

พิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการดา้นสาธารณภยั ในพืนทีองค์การบริหาร

ส่วนตําบลหัวขวาง  อาํเภอโกสุมพิสัย  จังหวดัมหาสารคาม มากทีสุดคือ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

(Evaluation)   เท่ ากับ 0.262 รองลงมาคือ การมี ส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision making) เท่ ากับ 0.259 

รองลงมาคือการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน(Implementation)เท่ากบั .  และลาํดบัสุดทา้ยการมีส่วนร่วมใน

การรับผลประโยชน์ (Benefit) เท่ากบั 0.210 ตามลาํดบั 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 จากการศึกษาการมีส่วนร่วมประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ดา้นการจดัการสาธารณภยั 

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหัวขวาง อาํเภอโกสุมพิสัย  จงัหวดัมหาสารคาม ตามทีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 

ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ดงันี 

1. ด้านการมีส่วนร่วม ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสให้ประชาชน ไดแ้สดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะ

แนวทางการปฏิบัติงานพร้อมมีส่วนร่วมในการวางแผนหรือออกแบบการทํางานด้วยตนเอง พร้อมทัง

สนับสนุนวสัดุ อุปกรณ์ในการปฏิบัติงานทีทันสมัย และควรให้ความสําคญักบับรรยากาศในการทาํงาน

ไม่ใหต้ึงเครียด  

2. เพือประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ควรมีการฝึกอบรมใหความรู้และควรให้แนวทางในการ

ปฏิบติังานทีมีความชดัเจน ไม่คลุมเครือ ไม่มีความซบัซอ้น และดว้ยความรวดเร็ว  

3. ขอ้เสนอแนะในการวิจยัครังต่อไป ควรมีการศึกษาในเชิงคุณภาพควบคู่ไปดว้ย เพอืให้ไดป้ระเด็น

ทีน่าสนใจ อีกทังเพิมเติมถึงปัจจัยอืน ๆ ทีส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงาน เช่น นโยบาย โครงสร้าง 

วฒันธรรมองคก์าร รูปแบบการบริหารงาน ภาวะผูน้าํ เป็นตน้ 
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